
2021年度哈尔滨市不动登记交易事务中心部门预算绩效信息汇总表
单位：万元
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合计 9,301.82

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005001

哈尔滨市不动产登记交

易事务中心

2020年不动产登记权籍调

查及数据库更新
656.88 保障全市不动产登记发证工作需要

部分开展城镇混合住宅用地地上建

筑物补测及数据库更新 、集体土地

所有权变更入库、城镇单一住宅

（单一楼房、平房）权籍调查

≥40.75平

方公里

城镇混合住宅权籍

调查

≥24万

户

城镇单一住宅（单一楼

房、平房）权籍调查、

补充权籍调查（包含企

事业用地）

≥1910

宗地

权籍调查服

务合格率
100%

权籍调

查服务

响应时

间

≤ 1天
总成本控制在

预算内

≤ 

6,568,759

.27元

服务期限 1年 职工满意度 ≥96%
权利人满

意度
≥96%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005001

哈尔滨市不动产登记交

易事务中心
办公家具购置 8.18 保障全市不动产登记发证工作需要 办公座椅数量 ≥16套

衣柜、卷柜合计数

量
50个 沙发数量 ≥8组

办公家具合

格率
≥98%

总成本控制在

预算内
≤8.18万 办公家具

满足环保

要求

办公家具

使用年限
≥5年

各分中心职

工满意度
≥98%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005001

哈尔滨市不动产登记交

易事务中心
办公设备购置 16.58 保障全市不动产登记发证工作需要 电脑数量 ≥16

四合一体机、证书

打印机数量
≥26 A3复印、速印机数量 ≥7

办公设备合

格率
≥100%

总成本控制在

预算内
≤36.95万

办公设备

使用年限
≥5年

各分中心职

工满意度
≥98%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005001

哈尔滨市不动产登记交

易事务中心
办公设备维修费 20.00

保障全市不动产登记发证及档案工作

需要
根据实际工作需求数量

满足使用

需求

维修后正常

使用率率
100%

维修时

间
≤1天 预算金额 20万 设备维修

满足环保

要求

维修后持

续时间
3个月

各分中心设

备使用人
≥98%

上门维修

效率
≥98%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005001

哈尔滨市不动产登记交

易事务中心
不动产办公用品购置 240.00

保障全市不动产登记发证及档案工作

需要
满足分中心数量 ≥17

办公用品合

格率
≥98%

送货时

间
≤1天

总成本控制在

预算内
≤240万 办公用品

满足环保

要求
服务时限 1年

各分中心职

工
≥98%

权利人满

意度
≥98%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005001

哈尔滨市不动产登记交

易事务中心

不动产登记证书及证明邮

寄费
20.00

用于邮寄不动产登记证书证明 ，为我

市老年人、残疾人提供免费邮寄服务

。

邮寄数量 ≥7000
邮寄服务完

成质量
100%

总成本控制在

预算内
≤20万

邮寄服务

年限
1年

各分中心职

工满意度
≥98%

权利人满

意度
≥98%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005001

哈尔滨市不动产登记交

易事务中心
不动产业务耗材成本费 240.00

保障全市不动产登记发证及相关工作

需要
根据实际工作需求数量

满足使用

需求

办公耗材合

格率
≥98%

送货时

间
≤1天

总成本控制在

预算内
≤240万

办公耗材

物品

满足环保

要求

办公耗材

送货服务

时间

1年
各分中心职

工
≥98%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005001

哈尔滨市不动产登记交

易事务中心
不动产业务印刷 240.00

保障全市不动产登记发证及档案工作

需要
根据实际工作需求数量

满足使用

需求

印刷物品合

格率
≥98%

送货时

间
≤1天

总成本控制在

预算内
≤240万 印刷物品

满足环保

要求

印刷服务

时间
1年

各分中心职

工
≥98%

权利人满

意度
≥98%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005001

哈尔滨市不动产登记交

易事务中心
车库租赁费 8.00 保证我中心公务用车存放安全 。 车库租赁数量 ≥10个

出库满足需

求率
100%

总成本控制在

预算内
≤8万 租赁期限 1年 职工满意率 ≥98%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005001

哈尔滨市不动产登记交

易事务中心
党员活动经费 3.63 保障我中心党员完成各项党务活动 。 党员数量 ≥165

党员活动完

成率
100%

总成本控制在

预算内
≤3.63万

资金使用

期限
1年 职工满意率 100%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005001

哈尔滨市不动产登记交

易事务中心

登记证书证明及非税收入

票据工本费
140.00

用于不动产登记证书 、证明及非税收

入票据购置。
不动产登记证书数量 ≤56万本 证明数量

≤30万

本

证书、证明

合格率
100%

总成本控制在

预算内
≤140万

证书证明

票据使用

期限

1年 职工满意度 ≥98%
权利人满

意度
≥98%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005001

哈尔滨市不动产登记交

易事务中心
等级保护测评费 10.00 保证不动产登记软件 、硬件顺利运行 第三级信息系统 ≥1

《信息系统

安全等级保

护测评要求

》技术指标

50%
三级等

保测评
≥1

控制在预算资

金内
≤10万

国家网络安全

的基础性工作
60% 环境污染 0

信息系统

等级测评
1年 职工满意度 ≥50%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005001

哈尔滨市不动产登记交

易事务中心
电梯维保维修等经费 2.50

对我中心所属道里一分中心室外电梯

定期进行维护保养 ，确保电梯使用安

全。

电梯维保次数 ≥12 维保频率
≥1次/

月
维保合格率 100%

维保响

应时间
≤2小时

总成本控制在

预算内
≤2.5万 服务期限 1年 职工满意度 ≥98%

权利人满

意度
≥98%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005001

哈尔滨市不动产登记交

易事务中心
法律咨询服务费 19.00

切实执行政府法律顾问制度 。建立以

法制机构人员为主体 、吸收专家和律

师参加的法律顾问队伍 。

律师服务次数 ≥50次
律师服务合

格率
=100%

控制在预算资

金内
≤19万元 服务期限 =1年 职工满意度 ≥98%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005001

哈尔滨市不动产登记交

易事务中心

房地产交易中心等单位工

作经费
5,584.00

保证我中心拟整合单位机构改革期间

人员经费支出及机构运行费 。
资金使用单位数量 ≥3

总成本

控制在

预算内

≤5584

万
控制在预算内 ≤5584万

资金使用

期限
1年 职工满意度 ≥95%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005001

哈尔滨市不动产登记交

易事务中心
非税票据管理系统升级 59.50

按照《省财政厅关于全面实施非税收

入收缴电子化管理工作的通知 》（黑

财非税〔2018〕4号）的要求，将非税

票据管理系统需由单机版升级为网络

版。

升级点位数量 ≥30个
升级点位合

格数量
≥30个

升级点位

合格率

≥

100%

控制在预算资

金内

≤59.5万

元

系统使用

年限
≥2年 职工满意度 ≥98%

企业满意

度
≥98%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005001

哈尔滨市不动产登记交

易事务中心
分中心业务用房租赁费 104.55

保障全市不动产登记发证及档案工作

需要
租赁房屋分中心数量 ≥2个

办公用房合

格率
≥98%

总成本控制在

预算内

≤104.55

万

办公用房

装修

满足环保

要求
服务时限 1年

各分中心职

工
≥98%

权利人满

意度
≥98%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005001

哈尔滨市不动产登记交

易事务中心
服务大厅LED屏更新 30.00

满足我中心所属分中心服务大厅改善

营商环境需求。
更换分中心数量 ≥10

更换合格分

中心数量
≥10个

控制在预算金

额内
≤30万元

LED屏幕

使用年限
≥3年 职工满意度 ≥98%

办件权利

人满意度
≥98%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005001

哈尔滨市不动产登记交

易事务中心
购置核心交换机 117.00 保障我中心网络稳定 、持续运行 购置硬件2个 2 故障率 ≤95%

产品合格

率
100%

系统

（硬

件）响

应时间

≤5秒
控制在预算资

金内
≤117万

保障不动产登

记系统功能平

稳运行

95% 环境污染 0

系统（硬

件）使用

年限

≥5年 职工满意度 ≥95%
权利人满

意度
≥95%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005001

哈尔滨市不动产登记交

易事务中心

哈尔滨不动产登记系统集

成服务建设项目
219.00

压缩不动产登记办理时限 ，进一步开

展不动产登记交易集成化服务模式 ，

加强部门协作，实行信息共享集成 、

流程集成和人员集成 ，进行全流程优

化，开启不动产信息化、网络化建设

新模式，最大限度为办事企业 ，群众

提供便利。

系统集成服务定制 ≥4 系统故障率 ≤5%
产品合格

率
100%

系统响

应时间
≤5秒

控制在预算资

金内
≤219万

不动产登记系

统功能提升
即时办理

压缩办

理时限
即时办理

一网通

办，互

联网功

能提升

即时办理 环境污染 0
系统使用

年限
≥5年 职工满意度 ≥95%

权利人满

意度
≥95%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005001

哈尔滨市不动产登记交

易事务中心
机构改革财务清算审计费 50.00

用于不动产机构改革财务清算审计

费，为我中心机构改革提供保障
审计单位数量 ≥13

审计工作完

成率
100%

总成本控制在

预算内
≤50万

审计服务

年限
≥6个月

各单位满意

度
≥98%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005001

哈尔滨市不动产登记交

易事务中心
日常驻场软硬件运维服务 30.00

保障我市不动产登记相关系统 、硬件

设备的安全，稳定持续运行。
维护软件系统集成服务数量 ≥6

网络维护及硬件设

备
≥4 系统维护率 100%

硬件维护

率
100%

系统响

应时间
24小时

软件控制在预

算资金内
≤16万

硬件控制

在预算资

金内

≤14万
总共控制在

预算资金内
≤30万

不动产登记系

统稳定性
100% 环境污染 0 维护时限 1年 职工满意度 ≥95%

权利人满

意度
≥95%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005001

哈尔滨市不动产登记交

易事务中心
网络数据运行服务费 18.00 保障不动产登记系统顺利运行 信息点链路故障排除及恢复 ≥27

网络链路改造现场

勘查并施工布线
≥19 合格率 100%

响应时

间
24小时

控制在预算资

金内
≤18万

提升不动产登

记办事效率
100% 环境污染 0 维护时限 1年 职工满意度 ≥95%

权利人满

意度
≥95%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005001

哈尔滨市不动产登记交

易事务中心
网络租赁通讯费等 48.60

保障不动产登记工作与各单位 、各部

门互联互通
网络专线 ≥35 合格率 100%

响应时

间
4小时

控制在预算资

金内
≤48.6万

提升不动产登

记效率
100% 环境污染 0 时限 1年 职工满意度 ≥95%

权利人满

意度
≥95%

群众

满意

度

≥

95%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005001

哈尔滨市不动产登记交

易事务中心
宣传交流经费 10.00

保障我中心各项宣传交流活动正常开

展。
宣传活动数量 ≥4

宣传活动完

成率
100%

宣传活

动频率

≥1次/

每季度

总成本控制在

预算内
≤10万

资金使用

期限
1年 职工满意率 100%

权利人满

意率
100%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005001

哈尔滨市不动产登记交

易事务中心
业务专用设备 7.00 保障全市不动产登记发证工作需要 路由器数量 ≥5

身份证读取器、高

拍仪数量
≥20

专用设备合

格率
≥100%

总成本控制在

预算内
≤7万

专用设备

使用年限
≥5年

各分中心职

工满意度
≥98%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005001

哈尔滨市不动产登记交

易事务中心
异地备份服务 24.40

保障我市不动产登记数据安全 、完整

及抗灾能力
异地备份服务地点数量 ≥1

备份数据合

格率
100

备份时

限

≤1次

/24小时

控制在预算资

金内
≤48.8万

增加数据安全

稳定性
100% 环境污染 0

异地备份

服务时限
2年 职工满意度 ≥95%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005002

哈尔滨市不动产登记交

易档案中心
办公设备购置 8.00

提高窗口办公效率 ，更好为百姓、公

检法查档提高优质服务
更新对外服务设备 4项 档案整理 2项

提高档案利

用准确率
100%

提高档

案利用

高效率

100%
成本控制在预

算资金内

提高档案利用

满意度
100%

办公设备

使用年限
≥5年

提高百姓满

查档意度
100%

提高公检

法查档满

意度

100%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005002

哈尔滨市不动产登记交

易档案中心

办公用房和档案馆空调 、

电梯等设备运维费
12.90

确保单位除消防系统维保外其他硬件

设备整体维修维护工作 （档案馆化粪

池、下水道年清掏服务；移动消防器

材维护年度更新；档案馆电梯年维护

保养服务；电子办公设备年度维修服

务；档案馆档案密集架、防盗卷帘门

等固定设施维修费及服务大厅空调机

、服务大厅等候排椅 、暖风机、电子

照明设备等维修费 。）

项目服务数量 不低于4个
档案利用准

确率

不低于

95%

档案归集

上架及时

率

不低

于95%

相关要

求

实际需

要

成本控制在预

算资金内

不高于预

算指标
安全维护 100%

可持续服

务期限

不低于

12个月

服务群众满

意率

不低于

95%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005002

哈尔滨市不动产登记交

易档案中心
车改经费 4.24

确保单位职工年度公务出行工作正常

运行。
车辆运转数量 1台

确保在编职工公务

年度出行

所有在

编职工
满足需求 100%

成本控制在预

算资金内

不高于预

算指标

可持续使

用时间
12个月

服务群众满

意率

不低于

95%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005002

哈尔滨市不动产登记交

易档案中心
档案查询资料印刷费 12.60

确保档案对外查询工作顺利进行 ，档

案利用工作平稳开展 。
申请表 5000本 服务指南

220000

张
档案袋、公示展板等

资料印刷准

确率

不低于

100%

按实际

需求

成本控制在预

算资金内

不高于预

算指标
满足档案利用 印刷品

满足环保

要求

可持续影

响时间
12个月

服务群众满

意率
100%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005002

哈尔滨市不动产登记交

易档案中心

档案馆及办公楼综合维修

工程
335.93 确保档案安全保管及有序利用

供暖设备、电线老化更新维修 ，楼

体维修及渗漏水
验收合格率

成本控制在预

算资金内
档案安全管理 有序利用 垃圾处理 达标

噪音处

置
达标

可持续影

响时间

不低于5

年

服务群众满

意率

不低于

95%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005002

哈尔滨市不动产登记交

易档案中心
档案馆监控设备 3.00 满足办公需求 网络摄像机数量 16 监控专用硬盘数量 4 政府采购率 100%

系统验收

合格率
100%

系统故

障率
0%

系统故

障修复

响应时

间

7*24小

时

监控系统

建设完成

时间

7天
成本控制在预

算资金内

保障档案利用

安全

系统正常

使用年限
5年 职工满意度 100%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005002

哈尔滨市不动产登记交

易档案中心
档案馆消防系统运维费 25.00

确保档案馆消防系统年度内按照国家

标准安全运转、维护。
服务面积覆盖面

单位整体

范围

档案安全保

管
100% 全年 24小时

成本控制在预

算资金内
档案安全管理

保障档案

利用安全

可持续使

用期限

不低于

12个月

服务群众满

意率

不低于

95%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005002

哈尔滨市不动产登记交

易档案中心

档案利用、档案整理耗材

费
40.00

确保接收农、林、草、水不 动产登记

档案工作顺利进行
采购计划完成率 100%

档案利用准

确率
100%

档案归集

上架及时

率

100% 全年
成本控制在预

算资金内

不高于预

算指标
满足档案利用 100%

档案归

集上架
100% 环境污染 0

可持续影

响时间
12个月

服务群众满

意率
100%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005002

哈尔滨市不动产登记交

易档案中心
档案密集架 90.00 满足档案上架需求 新增不动产档案

农房地一

体档案
290万卷220列

档案归集上

架及时率

成本控制在预

算资金内
接收档案 满足利用

时效内不

动产档案

保存

时效内农、

林、草、水

档案保存

服务对象满

意
100%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005002

哈尔滨市不动产登记交

易档案中心
档案装订、扫描服务费 807.00 满足部分档案接收需求 扫描所需的档案

完成扫描工

作

验收合

格率
100%

档案上

架及时

率

按时完

成

控制在预算资

金内

不高于预

算指标
档案安全利用

档案有序

利用
100%

按标准化

处理

接收档案

入库服务

保质期

档案对外服

务满意度
100%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005002

哈尔滨市不动产登记交

易档案中心
党员活动经费 0.24 保障我中心党员完成各项党务活动 。 党员人数 11人 学习要求 100%

控制在预算资

金内
党员学习 加强党性

深入学

习
百姓满意度 100%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005002

哈尔滨市不动产登记交

易档案中心
电费 13.00

本着节约能源，加强用电管理的原

则，确保单位整体用电需求 ，保证业

务工作及日常办公正常运转 。

使用时间 12个月
档案利用准

确率

不低于

95%

档案归集

上架及时

率

不低

于95%
全年

成本控制在预

算资金内

小于等于

13万

可持续使

用期限

不低于

12个月

服务群众满

意率

不低于

95%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005002

哈尔滨市不动产登记交

易档案中心
法律咨询审计服务费 5.00 熟练掌握法律等相关业务知识 信访法律咨询 1项

涉及信访法

律咨询

解答率

100%

信访法

律咨询

实效

实效内

立即解

答

预算内
信访法律咨询

社会效益

法律依据

100%
签订合同 12个月 百姓满意度 100%

18005
哈尔滨市不动产登

记交易事务中心
18005002

哈尔滨市不动产登记交

易档案中心
通勤车辆租赁费 9.37

单位地处松北区，位置偏远。作为窗

口服务部门，确保全员按时上班，为

百姓提供优质服务 。

购买服务数量 不少于1台 确保全员正常通勤
全体职

工
安全行驶

成本控制在预

算资金内

不高于预

算指标

可持续使

用时间
12个月

服务群众满

意率

不低于

95%
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